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ชื่อการดำเนินการหรือกิจกรรมการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมที่นำไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 - การสรรหาและเลือกสรร เพ่ือบรรจุ แต่งตั้ง พนักงานจ้างตามภารกิจ (ประเภททักษะ)  ตำแหน่ง 
 พนักงานดับเพลิง 
 

1. ขั้นตอนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้นำผลการประเมินพฤติกรรมไปใช้ประกอบการดำเนินงาน 
 - ขั้นตอนการสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์ 
 - ในการสอบข้อเขียนและสัมภาษณ์ จะมีข้อสอบที่ทดสอบพฤติกรรมทางจริยธรรมในการทำงาน 
   จริยธรรมในชีวิตประจำวัน เพ่ือทดสอบพฤติกรรมทางจริยธรรมที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานใน  
   ตำแหน่งที่กำหนด 
 

2. รายละเอียดการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล
 จริยธรรม หรือข้อกำหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมที่ควรกระทำและไม่ควรกระทำ (Dos & Don’ts)  
 1) คณะกรรมการดำเนินการสอบคัดเลือกพนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงานจ้างทั่วไป กำหนด   
     ข้อสอบข้อเขียนที่ทดสอบ พฤติกรรมทางจริยธรรมในการทำงาน เพื่อทดสอบพฤติกรรมทาง   
     จริยธรรมที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในตำแหน่งที่กำหนด 
 2) คณะกรรมการดำเนินการสอบคัดเลือกพนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงานจ้างทั่วไป ดำเนินการ
     กำหนดข้อสอบสัมภาษณ์ที่ทดสอบพฤติกรรมทางจริยธรรมของผู้สมัคร โดยมีเนื้อหาสอดคล้องตาม
     มาตรฐานจริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลักสำหรับข้าราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ที่
     กำหนดไว้ในประมวลจริยธรรมของข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ดังนี้ 
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  (1) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
  (2) การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
  (3) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
  (4) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์
  ทับซ้อน 
  (5) การยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
  (6) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
  (7) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  (8) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
  (9) การยึดมั่นในหลักจริยธรรมวิชาชีพขององค์กร 
  (10) การสร้างจิตสำนึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีร่วมกันพัฒนา 
  (11) การสร้างจิตสำนึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีร่วมกันพัฒนา
  ชุมชนให้น่าอยู่คู่คุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 
 

3. สรุปผลการดำเนินการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม  
 บุคลากรในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัยที ่ได้รับการเลือกสรรและประเมินผล          
การปฏิบัติงานรวมถึงพนักงานข้าราชการทุกคน มีพฤติกรรมในการทำงานที่ดียึดมั่นใน ความจริง ความถูกต้อง 
ส่งเสริมความดีงาม ความเป็นเหตุเป็นผล โดยเฉพาะความสุจริต การปฏิบัติหน้าที่ อย่างตรงไปตรงมา การไม่ใช้
ตำแหน่งหน้าที่หาผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง ซึ่งคุณธรรมข้อหนึ่งที่ สำคัญ คือ ความซื่อสัตย์สุจริต 
ประเทศบ้านเมืองจะพัฒนาอยู่ได้ก็ย่อมอาศัยความ ซื่อสัตย์สุจริตเป็นพื้นฐาน 
 

4. รายละเอียดการนำผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ๔.๑ ผู้ที่ได้รับการเลือกสรรเป็นพนักงานจ้างขององค์กรหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกราย ซึ่งได้รับการ
ประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมก่อนเข้าปฏิบัติงานจริง จะมีบุคลิกลักษณะที่สะท้อนให้เห็นถึง ความรู้ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี ประพฤติปฏิบัติตามตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การปฏิบัติหน้าที่ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
อย่างตั้งใจและเต็มใจในการให้บริการ การอุทิศตนเพื่อพัฒนาองค์กร ด้านคุณลักษณะ ด้านคุณธรรม จริยธรรม
ความเป็นประชาธิปไตย ภูมิใจในความเป็นไทย และทักษะการใช้ชี วิต และการพัฒนา องค์กรให้ก้าวหน้าอย่าง
เต็มที่ ทั้งการวางตนเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรม จริยธรรม ไม่ยุ่งเกี่ยวกับ อบายมุข มีบุคลิกภาพที่มีความ     
น่าเคารพนับถือของประชาชนที่มาใช้บริการโดยทั่วไป 
 ๔.๒ การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นการตรวจสอบความสามารถและสมรรถนะของ ข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นที่มีต่อการปฏิบัติงานในงานหรือหน้าที่ที่รับผิดชอบตลอดรอบการประเมิน ในเชิงปริมาณ 
คุณภาพ และประโยชน์ ตามวิธีการที่หน่วยงานกำหนดไว้เปรียบเทียบกับเป้าหมายผลการ ปฏิบัติงานตามที่กำหนด
ไว้เมื่อต้นรอบการประเมิน ว่าผลสำเร็จในการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล เป็นไปตาม เป้าหมายจริงหรือไม่ อย่างไร 
เพ่ือที่จะใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการพิจารณาเรื่องต่าง ๆ เช่น การเลื่อนเงินเดือน การแต่งตั้งหรือการ
พัฒนา เป็นต้น ทั้งนี้การประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าว ได้ กำหนดพฤติกรรมการการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) 
โดยการนำสมรรถนะและระดับที่คาดหวังที่กำหนดไว้ในมาตรฐานกำหนดตำแหน่งข้าราชกาส่วนท้องถิ่นแต่ละคน
มาใส่ในส่วนที่ ๒ ของแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ของพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยสมรรถนะที่จำไปใส่ในแบบ
ประกอบด้วย 
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  (๑) สมรรถนะหลัก (Core Competenc) เป็นสมรรถนะเชิงพฤติกรรมที่กำหนด เป็นคุณ
ลักษณะร่วมของข้าราชการส่วนท้องถิ่นทุกคน (ทุกประเภท ทุกตำแหน่ง และทุกระดับ) ที่จำเป็นต้องมี เพ่ือเป็น
การหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชนซึ่งสมรรถนะหลักประกอบด้วยสมรรถนะ ๕ สมรรถนะ  ได้แก่ 
  - การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
  - การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
  - การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
  - การบริการเป็นเลิศ 
  - การทำงานเป็นทีม 
  (๒) กำหนดน้ำหนักสมรรถนะ โดยผู้รับการประเมินและผู้ประเมินต้องต้องร่วมกัน พิจารณา
กำหนดน้ำหนักสมรรถนะแต่ละตัวตามลำดับความสำคัญของสมรรถนะกับลักษณะการปฏิบัติงานของ ตำแหน่งที่
จะประเมิน และเม่ือรวมน้ำหนักของทุกสมรรถนะแล้วต้องได้ค่าน้ำหนัก ๓๐ 
 ๔.๓ การให้รางวัล มีความสำคัญต่อวงจรการบริหารผลงานและต่อหน่วยงานหรือองค์กร ปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในฐานะที่เป็นการตอบแทนข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติงานสำเร็จตาม เป้าหมายที่
กำหนด และตามข้อตกลงที่หน่วยงานหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดไว้ 
 การให้รางวัล มีทั้งรางวัลที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงิน โดยการให้รางวัลอาจมีทั้งที่ เป็นทางการหรือไม่
เป็นทางการก็ได้ เช่น การเลื่อนขั้นเงินเดือน การให้โบนัส การแต่งตั้งในตำแหน่งที่สูงขึ้น หรือการยกย่องชมเชย 
เป็นต้น 
 ดังนั้น การบริหารผลงาน โดยเฉพาะในขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น กล่าวคือ การประเมิน
ตามสิ่งที่ตกลงกันไว้หรือผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมซึ่งกำหนด โดยค่าเป้าหมาย รวมถึงพฤติกรรมซึ่ง
แสดงออกในการปฏิบัติงาน ซึ่งกำหนดโดยสมรรถนะ (Competency) และการประเมินจะนำคะแนนการ
ประเมินผลสมฤทธิ์ส่วนหนึ่ง กับคะแนนการประเมินสมรรถนะอีกส่วนหนึ่ง นำมาคิดคำนวณรวมกันจะได้คะแนน
ผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะนำไปใช้ในการพิจารณาความดีความชอบ ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้บังคับบัญชา เพื่อนำไปสู่การพัฒนา 
ปรับปรุง ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรต่อไป 
 

๕. ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 ๕.๑ ปัญหาด้านหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการกำหนดหลักเกณฑ์การ ประเมินผล
การปฏิบัติงานยังไม่ขัดเจน ในด้านของการกำหนดดัชนีชี้วัดให้มีความเป็นธรรม อาจเป็นเพราะ ความแตกต่าง
หลากหลายทางด้านประเภท หรือระดับตำแหนง่ สายงาน การกำหนดวิธีการและขั้นตอนใน การประเมินและการ
วัดผลที่มีความโปร่งใส เป็นธรรม ทั้งนี้การกำหนดวัตถุประสงค์ ในการประเมินอาจไม่ชัดเจนเพียงพอ อาจเกิด
ความไม่เป็นธรรมต่อผู้รับการประเมิน 
 5.๒ ปัญหาด้านผู้ประเมิน ผู้บังคับบัญชาผู้ประเมินมีการใช้ดุลพินิจในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย
ไม่นำผลประเมินจากการทำงานจริงมาพิจารณา แต่ใช้ความชอบส่วนตัวในการประเมิน 
 ๕.๓ ปัญหาด้านผู้รับการประเมิน ขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ วิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีทัศนคติที่ไม่ดียอมมีผลต่อระบบการประเมินผล ขาดศรัทธาและความเชื่อมั่นในระบบ
การประเมิน 
 ๕.๕ ปัญหาด้านเครื่องมือการประเมินคุณธรรมจริยธรรมต่อการปฏิบัติงาน มีการกำหนด แบบฟอร์มใน
การประเมินมีข้ันตอนที่ยุ่งยาก ซับซ้อน โดยแบบประเมินผลฯ ไม่สามารถที่จะวัดผลการประเมินได้อย่างแท้จริง 
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๖. ข้อเสนอแนะ 
 ประชาสัมพันธ์ในเรื่องจริยธรรมให้ครอบคลุมทุกช่องทาง และทุกตำแหน่งที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเจดีย์ชัยเป็นประจำ เพ่ือให้ทราบและนำไปปฏิบัติโดยทั่วกัน 
- เห็นควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ บริหารทรัพยากรบุคคล  
ลงบนเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัยต่อไป 
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                             นักทรพัยากรบุคคลชำนาญการ 
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   (นายสมศักดิ์   คำเขื่อน) 
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