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รายงาน มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปี พ.ศ. 2566 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย อำเภอปัว จังหวัดน่าน 

 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื ่องมือเชิงบวกที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้ทราบระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และทำให้หน่วยงานหันมาให้
ความสำคัญกับการกำกับดูแล การดำเนินงานให้มีคุณธรรมทั้งการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้มารับบริการ ประชาชน และสังคม รวมไปถึงกระตุ้นให้
หน่วยงานภาครัฐ ให้ความสำคัญต่อข้อมูลต่าง ๆ ที่จะต้องมีการเปิดเผยต่อสาธารณชนอีกด้วย  

รายงานมาตรการส่งเสร ิมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ                  
พ.ศ. ๒๕๖๖ ฉบับนี้ ประกอบด้วย  

๑) การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบไปด้วย ๗ ประเด็น ได้แก่  

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
(๒) การให้บริการและระบบ E-service 
(๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
(๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

๒) การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย  
(๑) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  
(๒) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
(๓) การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ  
(๔) ระยะเวลา  

๓) การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำนเนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ซ ึ ่งผลการวิเคราะห์จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ              
พ.ศ. ๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ฉบับนี ้ จะช่วยยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  
ภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคะแนนระดับประเทศให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 
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1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย                 
อำเภอปัว จังหวัดน่าน ประจำปี งบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล เจดีย์
ชัย อำเภอปัว จังหวัดน่าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับ     ร้อยละ  
9๙.๐๙  คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับผ่านดีเยี่ยม โดยมีผลคะแนนเรียงตามตัวช้ีวัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน  99.41  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนน  97.03  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ได้คะแนน  96.28  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน  98.66   คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทจุริต ได้คะแนน   97.31   คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน  94.92  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสือ่สาร ได้คะแนน  90.78  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนน  93.73  คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน  95.00 คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน  100  คะแนน 
 

1.2 จำนวนผู้ตอบแบบวัดแบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายใน 
ผู้มสี่วนได้เสียภายใน ประกอบด้วย นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย รองนายกองค์การบริหาร

ส่วนตำบลเจดีย์ชัย ข้าราชการ และพนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี ร่วมตอบแบบประเมินฯ ตาม
แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ซึง่จำแนกได้ ดังนี้ 
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1.3  จำนวนผู้ตอบแบบวัดการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้เสยีภายนอก ประกอบด้วย ประชาชน นิติบุคคล 

บริษัทเอกชน หรอืหน่วยงานอื่นของรฐัอื่นที่มารับบรกิารหรอืมาติดต่องานตามภารกจิต่างๆ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลเจดีย์ชัย  ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ร่วมตอบแบบวัดการเรียนรู้ของผู้มสี่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
ดังนี้ 
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1.4 จำนวนผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของประชาชน ท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. (แบบ EitSurvey) จัดเก็บเอง 
มี ประชาชนร่วมตอบแบบวัดการเรยีนรู้ ดังนี ้
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          1.5  คะแนนผลการประเมิน 
          สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลประเมินคุณภาพและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลเจดีย์ชัย  ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566  ผ่านเว็ปไซต์ WWW.ita.nass.go.th โดยผลการประเมิน
คุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ประจำปงีบประมาณ      พ.ศ.
2566 โดยมีคะแนนเฉลี่ย ดังนี ้ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
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1.6  ข้อเสนอแนะ จากรายงานผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

         ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
 

          องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตามตัวชี ้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 
99.41 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พัฒนาการดำเนินงาน
รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อ I7 ได้คะแนน 92.86 คะแนน ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณา
จัดประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจั ดทำในสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

2. ข้อ I27 ได้คะแนน 92.86 คะแนน ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี ่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39, o40) 
 
         ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT)  
            องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน         ได้
คะแนน 94.92 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 90.78 คะแนน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมข้ีอเสนอแนะในการปรับปรงุ พัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

1. ข้อ E10 ได้คะแนน 82.92 คะแนน ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือรอ้งเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไ ลน์ 
(อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

2. ข้อ E7 ได้คะแนน 89.76 คะแนน ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 
9.3) 
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           ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT)  
 

           องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

1. ข้อ  O13  รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  
2. ข้อ  O15  คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยให้หน่วยงานจัดทำข้อมลูและเปิดเผยข้อมูลบน

เว็บไซต์ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดในคู่มือการประเมิน ITA 
 
 

1.7  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
            คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน เท่ากับ 96.27 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน ระดับ  (ผ่านดี)  
โดยมีผลคะแนนตามรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 
ตัวชี้วัดท่ี รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.41 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 97.03 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 96.28 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพยส์ินของราชการ 98.66 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.31 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.92 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.78 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรงุการทำงาน 93.73 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู 95.00 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทจุริต 100.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน     
ปี พ.ศ. 2566  

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ  
 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรง่ใสและมปีระสิทธิภาพ จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 ในเรื่อง
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรง่ใสและมปีระสิทธิภาพน้ัน พบว่าประเด็นที่หน่วยงานควรปรบัปรุงและพัฒนาให้ดีข้ึน 
ได้แก่ การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหนว่ยงาน มีการปฏิบัตหิรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ซึ่งได้คะแนน  98.21  คะแนน และสอดคล้องข้อมลูการประเมินการรบัรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสะท้อนผ่านเครือ่งมอืการประเมิน ITA คือ การปฏิบัติไมเ่ป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ซึ่งได้คะแนน  95.84  คะแนน  
 

 (๒) การให้บริการและระบบ E-service  
  จากผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2566 ในเรื่องการให้บริการและระบบ E-service นั้น พบว่าประเดน็

ที่ หน่วยงานควรปรับปรุงและพัฒนาให้ดีข้ึน มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ  
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ซึ่งได้คะแนน 
98.21 คะแนน ซึ่งความสัมพันธ์กันข้อมูลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสะท้อนผ่าน
เครื่องมือ การประเมิน ITA คือ ต้องดำเนินการปรับปรุงระบบให้มีการให้บริการออนไลน์ เนื่องจากคะแนนได้  
94.50 คะแนน และการปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ได้คะแนน  90.83 คะแนน  
ควรมีการปรับปรุงให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 

 

(๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ  
  จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 ในเรื่องช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐนั้น ยังคงเป็นประเด็นที่ควรพัฒนาปรบัปรงุแก้ไขให้ดีข้ึน จากการประเมนิการรบัรูข้องผูม้ีส่วนไดเ้สยี 
ภายนอก พบว่าการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้คะแนน  94.77  คะแนน และควรเพิ่มช่อง
ทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการเข้าถึงได้ง่ายและใช้งานได้ง่ายไม่ซับซ้อน และหน่วยงาน
ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม ได้คะแนน  90.52 
คะแนน  และการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม ให้มีความชัดเจน ได้คะแนน 94.77 คะแนน ควรทำเป็นแผ่นพับ คู่มือ 
แจกแก่ประชาชนที่มาติดต่อ สอบถาม และการแจ้งข่องทางในการร้องเรียน กรณีมีเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  ได้
คะแนน 93.61 คะแนน ทางหน่วยงานมีช่องทางในการร้องเรียนอยู่แล้ว ควรมีการประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
ดังกล่าวให้หลากหลายช่องทาง เช่น แผ่นพับ ใบปลิว เสียงประกาศตามสาย ปิดประกาศตามหมู่บ้าน และทางออน
ไลท์ต่าง ๆ เช่น เว็ปไซต์  เฟสบุ๊ก  ไลท์ ของ อบต. 
 

           (๔) กระบวนการกำกบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
   จากผลการประเมิน ITA ประจำปี 2566 พบว่าในเรื่องกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ยังคงมีประเด็นที่ควรปรับรปงุแก้ไขให้ดีข้ึน ในเรื่องเจ้าหน้าที่รูแ้นวทางปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ได้คะแนน 95.54 คะแนน เนื่องจากในบางหน่วยงานยังมี พนักงานเจ้าหน้าที่ยังไม่
รู้แนวทางปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก หน่วยงานควรจะมีจัดทำคู่มือปฏิบัติในการขออนุญาตที่ชัดเจน
และสะดวก เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกทัว่ไปรับทราบและนำไปปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกนั 
  (๕) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  
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           จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่าในเรื่องการรับทราบข้อมลูเกี่ยวกบังบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานทีเ่จ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าทีบ่างส่วนหรือบางคนยังไมร่ับทราบข้อมลู ผลคะแนนได ้92.86 
คะแนน และบุคลากรในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงานยังมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณไม่มาก
เท่าที่ควร จากผลคะแนนที่ได้ 94.65 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ผ่านช่องทางต่าง ๆ ทีบุ่คลากรภายในหน่วยงานและประชาชน
เข้าถึงได้ง่ายโดยเฉพาะช่องทางออนไลท์ พร้อมกันนีห้น่วยงานอาจพิจารณาจัดประชุม เพื่อสง่เสรมิกระบวนการมี
ส่วนร่วมของประชาชนและบุคลากรในหน่วยงาน หรือรายงานการใช้งบประมาณในที่ประชุมประจำเดือน
ข้าราชการเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานใหร้ับทราบ เพื่อเป็นการสร้างความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานได้รบั
ทราบอย่างทั่วถึงทัง้บุคคลากรภายในองค์กรและประชาชนทั่วไป รวมทั้งมกีารมีการส่งเสริมการมสี่วนร่วมจากภาค
ส่วนต่าง ๆ ในการติดตาม ตรวจสอบ การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
 จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่าในเรื่องกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 

การบริหารงานบุคคล ยังคงมีประเด็นที่ควรพัฒนาปรับปรุงงแก้ไขให้ดีข้ึน คือในเรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชา ยังไม่ได้ความเป็นธรรมเท่าที่ควร ซึ่งจะเห็นได้จากคะแนนเพียง  93.76  คะแนน และการสรร
หา บรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ยังคงมีพนักงานบางคนที่คิดว่ามีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรือ พวกพ้อง สังเกตจากผลคะแนน ที่ได้  93.70  คะแนน 
           ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดให้งานบริหารงานบุคคล จัดทำระบบและเอกสารต่างๆ  ที่เกี่ยวข้องในการ 
บริหารงานบุคคลให้เกิดความโปร่งใส เป็นธรรม ทั้งเรื่องการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรการบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากรและการพัฒนาบุคลากร อาทิการกำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง การพิจารณา 
ความดีความชอบของบุคลากร คุณภาพที่สามารถใช้เป็นหลักฐานประกอบในการพิจารณาความดีความชอบ 
หรือเลื ่อนตำแหน่งบุคลากร มีการประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ แนวทางการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
ตลอดจนผลการพิจารณาที่เกี่ยวข้อง แผนความก้าวหน้าในอาชีพ และแผนการพัฒนาบุคลากร 

(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
          จากผลการประเมิน ITA ประจำปี ๒๕๖๖ พบว่าในเรื่องกี่ยวกับการรับทราบมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยังมีเจ้าหน้าที่บางคนยังไม่ทราบมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน  จากผลคะแนนที่ได้  92.86  คะแนน   ควรมีเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ มาตรฐานทางจริยธรรมให้
เจ้าหน้าที่ได้รับทราบอย่างทั่วถึง เช่น การแจ้งในที่ประชุมประจำเดือน    หรือประชาสัมพันธ์ให้ทราบว่ามีการ
เผยแพร่ทางเว็ปไซต์ อบต. เป็นต้น 
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๒. การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๑. กระบวนการปฏิบัตงิานที่
โปรง่ใสและมปีระสิทธิภาพ 

๑. ให้มีการจัดทำคู่มือ หรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน ให้บริการให้คลอบคลุมทุกภารกิจ  
๒. จัดทำข้ันตอนและระยะเวลา สำหรับงานที่
ให้บริการประชาชน ให้ชัดเจน  
3.กำชับให้เจ้าหน้าที่ ให้บริการเป็นไปตาม
ข้ันตอนและภายในเวลาที่ได้กำหนดไว้ 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

๑.ให ้แต ่ละส ่วนงานทบทวนเพ ื ่ อปร ั บปรุ ง
กระบวนการดำเนินงาน/การให้บริการให้มีขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลา
ให้ประชาชนในพื้นที่รับทราบทุกขั้นตอน 
3. ให้ผ ู ้อำนวยการกองติดตามและกำชับการ
ปฏิบัติงานของผู ้ใต้บังคับบัญชาให้เป ็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
4. กำชับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน ให้ทำงานบริการ
ประชาชนให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
 

5. ปรับปรุงกระบวนการให้บริการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์ เพื ่อลดการเผชิญหน้าหรือการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ 
 

6. ให้มีการเผยแพร่คู่มือ ประชาสัมพันธ์ มาตรการ
ปฏิงาน ขั ้นตอนและระยะเวลาดำเนินงานอย่าง
สม่ำเสมอ 
 
 
 

-กรณีการกำชับและติดตาม
การดำเนินงาน ตลอดทั้ง
ปีงบประมาณ (1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67) 
 
-กรณีการจัดโครงการอบรม/
สัมมนา จะดำเนินการในช่วง
ไตรมาสที่  3  ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
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ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๒. การใหบ้ริการ และระบบ   
E-service 

1. หน่วยงานปรบัปรุงระบบ E-Service ให้
สะดวกไม่ซบัซ้อน และกำชับใหเ้จ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและภายในระยะเวลาที่
ได้กำหนดไว้ตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
2 . เพ ิ ่ มช ่องทางบร ิการทางออนไลท์ ให้
หลากหลายภารก ิจ เพ ื ่อให ้ประชาชนมี
ทางเลือกในการรับบริการ  มีความสะดวก 
รวด เ ร ็ ว  ลดระยะ เวลาการ เด ิ นทางมา
หน่วยงาน  
3. ให้เจ้าหน้าทีป่รบัปรุงการใหบ้ริการให้ดี  
กว่าเดิม เน้นความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง 

ทุกภารกจิ 
- สำนักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

๑. แต่งตั้งเจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบการใหบ้รกิาร ตอบ
ข้อซักถาม ให้คำแนะนำ และใหบ้รกิารด้านอื่น ๆ 
2. ดำเนินการปรับปรงุ แก้ไขจุดบกพร่องและ
ทดลองใช้ระบบเป็นประจำ และสม่ำเสมอ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใหบ้รกิารรูปแบบ
ออนไลน์ (E-service) ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบ 
4. สำรวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารของ
เจ้าหน้าที่จากประชาชนที่มารบับริการ 
5. ติดตาม สรุปผลและรายงานใหผู้้บริหารทราบ 
 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 

๓. ช่องทางและรปูแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

1. เปิดเผยข้อมลู ข้อเทจ็จริงแกผู่้มารับบรกิาร
หรือผู้มาติดต่อราชการอย่างถูกต้อง
ตรงไปตรงมา 
2. เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
หลากหลายช่องทาง ให้ใช้งานได้ง่าย -         
ไม่ซับซอ้น   
3. ให้พนกังานเจ้าหน้าที่ตอบข้อซักถาม ให้
ชัดเจน หากมีข้ันตอนหรอืรายละเอียดอื่น ๆที่
มีเนื้อหาเยอะ ใหท้ำเป็นแผ่นพบั คู่มือ สำหรับ
แจกประชาชนที่มาติดต่อขอรบับริการ 
4. มีการประชาสมัพันธ์ช่องทางสำหรบัรบัแจ้ง
เรื่องร้องเรียน ให้หลากหลายช่องทาง เช่น 
ทางเวปไซต์ เฟสบุ๊ค อบต. แผ่นพบั ปิด
ประกาศตามหมูบ่้าน เป็นต้น 

- สำนักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

1. จัดทำเอกสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรปูแบบ
วารสาร แผ่นพับ ปฏิทิน ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
Facebook Line เว็บไซต์  
2. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนทีเ่ข้าถึงได้ง่าย 
เช่น Facebook Line ไปรษณีย์ หรือหมายเลข
โทรศัพทผ์ูบ้รหิารโดยตรง 
3. เพิ่มใหม้ีช่องทางข้อมลูการติดต่อที่ใหป้ระชาชน
ที่หลากหลายและสามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น 
เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 
ก.ย. 67) 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๔. กระบวนการกำกบัดูแลการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

1. จัดทำคู่มือการยืมทรัพยส์ินของราชการ 

2. จัดให้มีแบบฟอร์มใบยืมพสัดุ  

3. กำหนดให้มรีะบบการติดตามการสง่คืน  
ทรัพยส์ินเพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบได้ว่าทรัพย์
สินที่ยืมไปนั้นถูกสง่คืนครบถ้วนหรือไม ่

 

 

 

 

 

 

 

- สำนักปลัด 

- กองคลงั 

- กองช่าง 

- กองการศึกษาฯ 

 

1. เจ้าหน้าที่พสัดุ/หัวหน้ากองแต่ละกอง
จัดทำคู่มือยืมทรพัย์สินและข้ันตอนระยะเวลาใน  
การยืมทรัพยส์ินให้ชัดเจน 

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ ข้ันตอน 
และระยะเวลา ในการยืมทรัพยส์ินให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานและประชาชน หรือหน่วยงาน  
อื่น ๆ ไดร้ับทราบและถือปฏิบัต ิ

3. จัดให้มีการเขียนแบบฟอร์มการยืมพัสดทุุกครัง้
ที่มีการขออนุญาตยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้  

4. ผู้บริหารกำชับบุคลากรในหน่วยงานไม่ให้มีการ
นำทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตัว 

๓.ให้เจ้าหน้าทีพ่ัสดุ/หัวหน้ากอง
ติดตามการสง่คืนทรัพย์สินให้เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนด 

4. เจ้าหน้าที่พัสดมุีการตรวจสอบพัสดปุระจำปี 

 

 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ 
(1 ต.ค. ๖๖ –  30 
ก.ย. 67) 
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๕.กระบวนการสร้างความโปร่ง
ใสในการใช้งบประมาณและ  
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. สง่เสรมิใหบุ้คลากรในหน่วยงานเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณและการ 
ติดตามประเมินผลในการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ-  
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
บุคคลภายนอกหน่วยงานไดร้ับทราบอย่าง  
ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น การ
ประชุมประจำเดอืนของข้าราชการ
เจ้าหน้าที่ช่องทางออนไลน์ (เว็ปไซต์ อบต.
Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสมัพันธ์ 
เป็นต้น 
3. ให้บุคลากรในหน่วยงานและประชาชน
บุคคลภายนอก มีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ รวมทั้ง
เผยแพร่ใหป้ระชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษาฯ 
 

1. แจ้งใหเ้จ้าหน้าที่ในหน่วยงานไดร้ับ ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ หน่วยงาน โดยแจ้ง
ในการประชุม พนักงาน หรือแจ้งเป็นหนงัสอื ให้
เป็น ลายลักษณ์อักษรแก่เจ้าหน้าที่ใน หน่วยงาน
ได้รับทราบโดยทัง่ถึงกัน 
2. หัวหน้ากองและบุคลากรในหน่วยงานมีส่วน
ร่วมในการเสนอแผนงาน/โครงการเพื่อนำไปสู่การ
จัดทำงบประมาณ พร้อมทัง้ให้มสี่วนร่วมใน
กระบวนการกำกบัติดตาม ประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
3.  ผูบ้รหิารสูงสุดกำชับเจ้าหน้าที่ใหเ้บกิจ่าย ตาม
ระเบียบกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง  
4.  สง่เจ้าหน้าทีอ่บรมเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 
5. มีการเผยแพร่ผลการดำเนินงาน  การ
ติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ประชุมประจำเดือน
ข้าราชการเจ้าหน้าที่ Facebook Line Website 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น   

-  กรณีจัดทำแผนการดำเนิน 
งาน/แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณไตรมาสแรกของ
ปีงบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ธ.ค. 66) 
- กรณีการติดตามผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ 
มีการดำเนินการ 2 ครั้ง คือ 
รอบ 6 เดือน 
(ต.ค. 66 – มี.ค. 67) 
และประจำป ี
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 

- กรณีเผยแผร ่
ประชาสมัพันธ์แผนการ-
ดำเนินงาน/แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ประกาศจัดซื้อ 
จัดจ้างฯตลอดปงีบประมาณ 
(ต.ค. 66 – ก.ย. 67) 
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๖.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบรหิารงานบุคคล 

1. ให้มีการจัดทำคู่มือ หรือมาตรฐาน ในเรื่อง
การประเมินผลการปฏิบัตงิาน สำหรับ
ผู้บังคับบญัชาในการประเมินผลงาน
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพือ่ความเป็นธรรมกับทกุคน 

2.การใช้อำนาจของผูบ้ังคับบัญชา ใน ประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกบัการมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีร่าชการ การให้
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องดำเนินการ
อย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัต ิ

3. ให้งานบริหารงานบุคคลกำหนดหลักเกณฑ์
ในการสรรหา และคัดเลือกบุคลากรเพื่อบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง สามารถใช้เป็น
หลักฐานประกอบในการพจิารณาความดี
ความชอบ   

4.ประกาศเผยแพรห่ลกัเกณฑ์ แนวทางการ-
สรรหาและคัดเลือก ตลอดจนผลการพจิารณาที่
เกี่ยวข้อง แผนพฒันาบุคลากร ใหร้ับทราบ
อย่างทั่วถึง 

 

 -สำนักปลัด 1. จัดทำรายละเอียดของตำแหนง่งาน และ 
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัตงิานอย่าง ชัดเจน
และเปิดเผย รวมทัง้การเปิดรับฟงั ความคิดเห็น
ของผู้ทีเ่กี่ยวข้องเพื่อปรบัปรุง ประสทิธิภาพการ
ปฏิบัติงานใช้อำนาจของ ผู้บงัคับบญัชา ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกบัการ มอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติ หน้าที่ราชการ การให้สทิธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ซึง่จะต้องดำเนินการอย่างเป็น
ธรรม และไม ่เลือกปฏิบัต ิ 

2.  การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน 
ตำแหน่ง มีการประชาสัมพันธ์ทางสือ่ต่าง ๆ ให้
รับทราบโดยถึงกัน 

 

 

 

 

ตลอดทั้งปีงบประมาณ      
(1 ต.ค. ๖๖ – 30 ก.ย.67) 
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ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

๗. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

๑. นำผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุงการ
ทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. มมีาตราฐานทางจริยธรรมหรือประมวล 
จริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที ่
3. มีการเผยแพร่และแจ้งประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบมาตราฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล จริยธรรมให้กบั
เจ้าหน้าที่ โดยการแจ้งใหท้ราบในที่ประชุม
ประจำเดือนข้าราชาการเจ้าหน้าที่ เฟสบุ๊ค 
อบต.  เว็ปไซต์ อบต. 
4. มีมาตรการป้องกันการทจุริตในหน่วยงาน 
 
 
 
 

- สำนักปลัด 
- กองคลงั 
- กองช่าง 
- กองการศึกษา 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 
2. จัดทำคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
3. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบทีส่ะดวกและเข้าถึงได้ง่ายผ่าน
ช่องทางต่างๆ เช่น Facebook Line Website ตู้
ไปรษณีย์ หมายเลขโทรศัพท์ เป็นต้น 
4. จัดทำข้อมลูสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบพร้อมทัง้รายงานใหผู้้บริหาร
รับทราบ 
5. มีการประเมินความเสี่ยงการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป ี
6. การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ใน
หน่วยงาน 
7. แจ้งประชาสมัพันธ์มาตราฐานทางจริยธรรม
หรือประมวล จริยธรรม ให้บุคลากรภายหน่วยงาน
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
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๒. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ 
    การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย อำเภอปัว จังหวัดน่าน พบว่ายังไม่สามารถ
ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากหน่วยงานมีข้อจำกัดบางอย่าง ดังนี้ 

๑. บุคลากรของหน่วยงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
๒. งบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน 
๓. ผู้มาติดต่อรับบริการขาดความเข้าใจกระบวณการทำงานของเจ้าหน้าที่ 
๔. จำนวนผู้มารับบริการของหน่วยงานค่อนข้างน้อย 
๕. บุคลากรภายในองค์กรยังไม่ค่อยเข้าใจและไม่ให้ความร่วมมือในการประเมิน 
๖. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีข้อกังวลในการตอบ

คำถามผ่านโทรศัพท์มือถือ 
7.  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งเป็นประชาชนทั่วไปที่มาติดต่อราชการไม่มีสัญญานอินเตอร์เน็ตรองรับ 
8.  ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่เข้ามาใช้ระบบบริการทางออนไลท์ของหน่วยงาน เช่น ช่องทางการบริการ 
     ทางเว็ปไซต์ของ อบต., ทางเฟสบุ๊คของ อบต. ทางระบบ E-Service ซึ่งหน่วยงานมีไว้ให้บริการ 
     หลากหลายช่องทางเพื่ออำนวยความสะดวก เนื่องจากส่วนใหญ่โทรศัพท์ไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต   
     รองรับ หรือส่วนใหญ่เป็นผู้สูงวัยยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในการใช้ช่องทาง ดังกล่าว  

 


