




ข้อ 87  ระดับคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 

รายงานผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
             ของหน่วยงานภาครัฐ ผ่านระบบ ITAS ประจำปี พ.ศ. 2566 
                                                                                                                                       

    

 

 



 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ของหน่วยผู้ตรวจประเมิน 
องค์การบริหารส่วนตำบลเจดียช์ัย   อำเภอ ปัว    จังหวัด น่าน 

 

    องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย  มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มผีลการประเมิน 
ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ทีม่ีค่าคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปรง่ใส ปลอดการทจุริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.27 คะแนน 

 
     ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) องค์การบรหิารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 99.41 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรงุ พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี ้

1.ข้อ I7 ได้คะแนน 92.86 คะแนน ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รบัผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพฒันาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างองิจาก o11) โดยอาจพจิารณา
จัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แกบ่คุลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อ
ประชาสมัพันธ์ในรปูแบบการสรปุข้อมูล หรอือินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ใหบุ้คลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

2.ข้อ I27 ได้คะแนน 92.86 คะแนน ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไมท่ราบเกี่ยวกบั
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกจิกรรม
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มสีาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดต้ังทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรบัรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39, o40) 

 
     ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การบริหารส่วนตำบลเจดีย์ชัย ได้มีการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 94.92 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและ
ปรับปรงุการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7 ประสทิธิภาพการสือ่สาร ได้คะแนน 90.78 คะแนน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง พฒันาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มผีลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

1.ข้อ E10 ได้คะแนน 82.92 คะแนน ประเด็น มีผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไมม่ีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจง้ข้อมลูหรือรอ้งเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(อ้างอิงจาก o28) โดยจัดใหม้ีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง



ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดใหบ้รกิารหรือจุดประชาสมัพันธ์ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 

2.ข้อ E7 ได้คะแนน 89.76 คะแนน ประเด็น มีผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
มีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมลูข่าวสารทีเ่ผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รบับริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรงุข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานใหม้ีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 
    ข้อเสนอแนะสำหรบัการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) องค์การบรหิารสว่นตำบลเจดีย์ชัย ควรพัฒนาและปรบัปรุงการ
ดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

ข้อ O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ,O15 คู่มือหรอืมาตรฐานการใหบ้ริการ โดยใหห้น่วยงาน
จัดทำข้อมลูและเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบทีก่ำหนดในคู่มือการประเมิน ITA 
 

 
-เอกสาร/หลักฐาน ที่แสดงให้เห็นถึงการเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม และความ

โปร่งใสการในดำเนินการภาครัฐ 
 

 
 
 

 



 

 
 

 
 
 

 
 



 
 


